Can't Afford Your Medical Bills? (s

Step 1: Call the billing department listed on your bill and check that they have
the correct insurance information. Bilingual counselors are often available.

Step 2: If you are uninsured or have a high copay, request an application for
“financial assistance."

Step 3: Cooperate with any requests for documents (paystubs, etc).

Step 4: If you are uninsured, call DuPage Health Coalition/Access DuPage at
(630) 510-8720 as soon as possible. Bilingual counselors can help you get
more help with low cost healthcare (not just COVID-19), regardless of
immigration status. More info at www.accessdupage.org

@ DuPage Health Coalition



No Puede Pagar Sus Facturas Medicas?

Paso 1: Hable al departamento de cobros que se encuentra en la factura y revise
que tenga la informacién correcta de su seguro medico. Hay disponible
consejeros bilingues.

Paso 2: Si usted no tiene seguro medico o tiene un copago muy alto, pida una
aplicacion para “asistencia financiera.”

Paso 3: Mande los documentos que se requieren para su aplicacion (talones de /
cheques, etc.)

Paso 4: Si no tiene seguro medico, hable a DuPage Health Coalition/Access

DuPage al (630)510-8720 lo mas pronto posible. Consejeros bilingues le pueden
ayudar a obtener servicios médicos de bajo costo (no nada mas para COVID-19),
sin importar su estatus legal. Para mas informacion visite www.accessdupage.org

@ DuPage Health Coalition n



